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160World da el salto a la
sanidad publica y encara el

millon de euros de facturacion
en 2019

La tecnoldgica espafiola, especializada en la prestacion de servicios basados en mensajeria

transaccional para centros sanitarios, espera poder ofrecer su producto en siete hospitales
madrilenos este ano.

A. Escobar
7 jun 2019 - 05:00

160World busca implantar su tecnologia en la sanidad publica espafiola. La

compaiiia, que esta especializada en la prestacion de servicios basados en mensajeria
transaccional SMS, prevé entrar en la red del Servicio Madrileno de Salud durante

este afo. Asi lo ha confirmado Pedro Gonzalez, consejero delegado de la empresa, a
PlantaDoce.

Lafirma, fundada en 2012 por €l propio Gonzalez, cerro el ejercicio 2018 con una
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facturacion aproximada de medio millon de euros. Ahora, las previsiones para este
afio “pasan por duplicar esta cifra”, comenta el directivo.

La compania, con sede social en Calasparra (Murcia), ofrece soluciones de mensajeria
que los centros de salud utilizan para conectar con sus pacientes (basicamente, a

través de la gestion de citas médicas). Su modelo de negocio consiste en acuerdos de
integracion con los principales desarrolladores de software de gestion sanitaria.

Por ahora, 160 World trabaja con 300 entidades en Espafiay el objetivo es que este afio
la empresa pueda ofrecer sus servicios en al menos siete hospitales publicos de

Madrid. “Estamos iniciando las negociaciones con diferentes grupos”, afiade el
consejero delegado de la compaiiia.

160World, que ofrece sus servicios en 300 entidades

de salud en Espana, facturé medio millén de euros
en 2018

Actualmente, la tecnologica esta trabajando en potenciar su servicio llamado
Boomerang. “Un buen nimero de citas programadas ocasionan desajustes de agenda
al no presentarse el paciente por incidencias de tltima hora”, sehialan desde la
compania. El objetivo de este servicio es “aportar un canal moévil de comunicacién

sencillo y directo para que se puedan transmitir incidencias, cancelar, confirmar y
reprogramar las citas”, destaca Gonzalez.

El consgjero delegado de 160World explica que, hasta la fecha, la compafiia se ha
financiado mediante recur sos propios. “No esta en nuestros planes recurrir a la

financiacion externa, pero de hacerlo deberia ser a partir de un inversor estratégico”,
anade.

En el sector espanol de la gestion de las citas médicas y la interaccion de

profesionales sanitarios con pacientes existen otras empresas como Top Doctors,
Mediquo o Doctoralia. El pasado mayo, DocPlanner, la matriz de la espafiola

Doctoralia, cerr6 una ronda de financiacién de 80 millones de euros. La operacion
estuvo liderada por One Peak Partners y Goldman Sachs Private Capital Investing.
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Por su parte, la francesa Doctolib, una de las empresas del sector mas reconocidas a
escala global, recaudd 150 millones de eur os en una ronda de financiacién liderada por
la firma de private equity General Atlantic. Es la mayor inversion en salud electronica
de la tltima década, segin Crunchbase. La compania utilizara los fondos recibidos

para lanzar un servicio de consulta por video a su comunidad de 75.000 médicos y
1.400 centros de salud en Francia y Alemania.
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