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Doro, del ‘smartphone’ a salud: 
el grupo sueco entra en el 
mercado de la teleasistencia
El mercado de la dependencia a personas mayores es una industria en crecimiento, ya que el 18,7%
de los españoles tenía en 2017 más de 65 años y en 2050 el porcentaje se situará en el 35,6%, según
datos de Eurostat.
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Doro salta del smartphone al negocio de la salud. La compañía sueca de telefonía ha 

presentado su nueva estrategia comercial, con la que pretende ir cambiando el negocio
para depender menos de los terminales y crecer en el segmento de los servicios,
entrando en el mercado de la teleasistencia.
 
Javier Martínez Esparza, el director general de Doro para España y Portugal, ha
presentado la solución Smartcare, con la que quiere introducirse en el mercado de los
servicios de teleasistencia a personas mayores o dependientes.
 
El mercado de la dependencia a personas mayores es una industria en crecimiento,
puesto que según datos de la oficina estadística europea Eurostat, citados por
Esparza, el 18,7% de los españoles tenía en 2017 más de 65 años, un porcentaje que
en el año 2050 se situará en el 35,6%.
 
Smartcare es un servicio basado en la nube que funcionara con una amplia gama de
dispositivos móviles, sensores y wearables. De hecho, el grupo Orange acaba de lanzar 
al mercado un nuevo servicio, denominado Serena, y orientado al mismo segmento
de personas mayores. 
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