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La operadora Ahí+ aumenta su 
servicio gratuito de 
telemedicina por el coronavirus
El servicio de la operadora de telecomunicaciones ha decidido reforzar el equipo para hacer frente al 
virus a causa del incremento de número de llamadas.
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La operadora Ahí+ toma medidas contra el coronavirus. En un comunicado, el Grupo 
Ahi+ ha decidido “reforzar el equipo para hacer frente a esta nueva situación”
debido a la expansión del covid-19 en España. Ahí+Salud es un servicio que permite 
llamar o hacer una videollamada gratuita a un profesional médico las 24 horas del día.
 
El presidente del Grupo Ahí+, José Carlos Oya, ha destacado que “en momentos 
como estos, que necesitan el compromiso de todos, estamos adoptando medidas con 
nuestro entorno más cercano, empleados y clientes para contribuir, con 
responsabilidad, a la gestión de esta situación”. Para acceder a la función, los clientes 
móviles de Ahí+ tienen que descargarse la aplicación para realizar la llamada.
 
Por otra parte, la operadora de telecomunicaciones ha suprimido las reuniones 
presenciales, ha cancelado los viajes de trabajo y ha reforzado los servicios de 
limpieza en sus sedes para combatir el coronavirus. Además, la compañía ha realizado 
pruebas piloto de teletrabajo en su sede de Madrid y ha testeado los escenarios para 
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llevarlo a cabo en las oficinas de los otros municipios.
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