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Microsoft se va de compras: 
adquiere Nuance por 19.700 
millones de dólares
La compra permitirá a Microsoft ofrecer software de dictado automático y digitalización de historiales
médicos, al que podrá sumar una capa de inteligencia artificial.
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Megacompra de Microsoft. La compañía tecnológica ha comprado la empresa de
servicios de inteligencia artificial (IA) y de reconocimiento de voz Nuance 

Communications por 19.700 millones de dólares, la segunda mayor operación de su
historia, según ha informado el grupo en un comunicado.
 
Con la adquisición, Microsoft podrá ofrecer “nuevas capacidades de la nube y de 

inteligencia artificial en el sector sanitario”. Ambas compañías iniciaron una
colaboración en 2019.
 
La operación por 19.700 millones de dólares supone un importe un 23% superior a lo 
que valía Nuance el pasado viernes a cierre de mercado. Se trata de la segunda mayor
adquisición de Microsoft, sólo por detrás de la compra de Linkedin por 26.200
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millones de dólares en 2016.
 
 

  
 
 
Nuance es uno de los principales proveedores de software de reconocimiento de voz 
basado en la nube para digitalizar todo tipo de pruebas. La empresa está especializada
en digitalizar pruebas de tomografía axial computarizada (TAC) y de resonancia
magnética (RM), en la que los profesionales sanitarios deben elaborar un informe
sobre los resultados.
 
La compañía permite con su tecnología dictar esos informes y digitalizarlos directamente

. “Nuance proporciona la capa de inteligencia artificial en el punto de entrega de
atención médica y es un pionera en la aplicación de la IA empresarial”, ha explicado
el consejero delegado de Microsoft, Satya Nadella.
 
El software de Nuance también es utilizado de forma amplia para actualizar a través
de la voz los historiales de los pacientes, digitalizando las charlas entre el médico y los
enfermos y evitando que ese trabajo se haga de forma manual.
 
 

  
 
 
Los servicios de Nuance los utilizan actualmente más del 55% de los médicos y el 75% 
de los radiólogos de Estados Unidos. Sus soluciones están presentes en el 77% de los
hospitales del país. Además, los ingresos de la nube de Nuance experimentaron un
crecimiento interanual del 37% en el año fiscal 2020 de Nuance, que finalizó en
septiembre de 2020.
 
La transacción está previsto que se cierre este año. Mark Benjamin continuará como 

consejero delegado de Nuance y reportará a Scott Guthrie, vicepresidente ejecutivo de
Cloud&AI en Microsoft.

Microsoft cierra su segunda mayor compra tras la 
adquisición de Linkedin por 26.200 millones de 
dólares

Nuance un proveedor de ‘software’ de 
reconocimiento de voz basado en la nube para 
digitalizar todo tipo de pruebas
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