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Ribera Salud realiza el 80% de
sus consultas de forma virtual
en sus centros

Los departamentos de salud de Torrevieja y Vinalop6 cuentan con la herramienta YoSalud, que suma
mas de 137.000 usuarios.
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Durante estas semanas en el que el estado de alarma ha confinado en sus domicilios a

la poblacidn, las nuevas tecnologias se han convertido en el mejor aliado para evitar
salidas innecesarias. En este sentido, los departamentos de salud de Torrevieja y

Vinalop6 cuentan con la herramienta YoSalud, una apuesta de Ribera Salud por la
transformacion digital. Graciasa YoSalud los pacientes pueden seguir con sus consultas

habituales sin necesidad de trasladarse al centro sanitario. Ribera Salud estima que el
80% de sus consultas se realiza de forma virtual.

YoSalud permite que el paciente acceda a su informacion sanitaria de un modo facil,
agil y fiable desde cualquier lugar, evitando desplazamientos innecesarios e
interaccionando con profesionales sanitarios de forma directa y rapida. Supone
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también una herramienta de trabajo clave para el profesional sanitario, ya que logra
un mejor y mayor control de los pacientes, especialmente de los crénicos. Se reducen

las consultas administrativas en la consulta presencial y garantiza una correcta
comunicacién con pacientes y cuidadores.

Actualmente, YoSalud cuenta con mas de 69.500 usuarios en el departamento de Salud
deTorrevigjay 68.000 usuariosen €l del Vinalopd que gestionan su salud a través de
esta herramienta. Del total de usuarios de cada area, 4.368 pacientes del
departamento de Torrevieja y 5.176 del Vinalop6 han hecho uso desde el pasado 1 de
marzo de la plataforma de comunicacion online con su médico o enfermero, lo que ha

supuesto un incremento del trafico del 400%, con 180.787 mensajes gestionados por
198 profesionales sanitarios.

212

https://www.plantadoce.com/empresa/ribera-salud-realiza-el-80-de-sus-consultas-de-forma-virtual-en-sus-centros

El presente contenido es propiedad exclusiva de PLANTADOCE EDICIONES, SLU, sociedad editora de PlantaDoce (www.plantadoce.com), que se acoge,
para todos sus contenidos, y siempre que no exista indicacion expresa de lo contrario, a la licencia Creative Commons Reconocimiento. La informacion
copiada o distribuida debera indicar, mediante cita explicita y enlace a la URL original, que procede de este sitio.




