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Yoigo amplia sus servicios de
medicina y lanza un nuevo
seguro familiar

Esta opcidn permite incluir hasta ocho miembros de una familia en una tnica cuota mensual por
familia. Para llevar a cabo este lanzamiento, la empresa se ha aliado con DKV Seguros.
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10 dic 2021 - 10:53

Yoigo apuesta por el sector de la salud. El teleoperador ha ampliado sus servicios de

medicina “DoctorGO”, orientados al cuidado de sus clientes, con €l lanzamiento de su
nuevo pack familiar. Esta opcion permite incluir hasta ocho miembros de una familia
en una tnica cuota mensual por familia.

Para llevar a cabo este lanzamiento, la empresa se ha aliado con DKV Seguros,
compariia especializada en el sector. La demanda de seguros privados de salud ha

experimentado un crecimiento en los dos altimos afios de pandemia, por lo que Yoigo
pretende complementar la cobertura sanitaria publica con esta apuesta.

El pack familiar se une al servicio de telemedicina lanzado recientemente por el
teleoperador, que ofrece cobertura médica ambulatoria y dental. Esta oferta
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incorpora las especialidades médicas mas utilizadas por las familias: pediatria,
dermatologia, traumatologia, oftalmologia y ginecologia.

El ‘pack’ familiar se une al servicio de telemedicina
lanzado recientemente por el teleoperador

También estan cubiertos los servicios de enfermeria, medicina general, asistencia
odontolégica, telemedicina y lineas de atenciéon médica telefénica. Para asegurar un
precio accesible, la compania subraya que el seguro “no incluye los servicios de

hospitalizacion y de urgencias”, ya que se consideran “servicios bien resueltos en la
sanidad ptblica”.

“Es un paso més en nuestro esfuerzo por ofrecer nuevos servicios a nuestros clientes
que les sean de utilidad y sigan contribuyendo a que sean los més satisfechos de

Espana”, ha explicado Meinrad Spenger, consejero delegado del grupo Masmovil, al
que pertenece Yoigo.

Yoigo tiene su principal oferta en los servicios de telefonia fija, mévil, e internet

banda ancha para clientes residenciales, empresas y operadores. Sus principales
marcas son la misma Y oigo, Pepephone, Masmovil, Lebara, Lycamobile, Virgin telcoy
Llamaya. Ademas, de las marcas regionales, de Euskaltel, Telecable, R y Guuk.
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