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El sector de servicios
asistenciales a domicilio
factura mas de 1.500 millones
de euros

El aumento de la poblacién dependiente ha motivado en los tltimos afios un crecimiento continuado

de la demanda de servicios asistenciales a domicilio, los cuales atendian a finales de 2018 a 1,42
millones de personas.
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El sector de servicios asistenciales a domicilio, al alza. Estaindustria generé una
facturacion de 1.565 millones de eur os en 2018, cifra un 8,6% superior alade 2017,

segun el informe Servicios Asistenciales a Domicilio, publicado este martes por el
Observatorio Sectorial DBK de Informa.

El ntimero de usuarios de servicios asistenciales a domicilio (ayuda a domicilio y
teleasistencia) aceler6 su ritmo de crecimiento en 2018, cerrando el afio con 1,42
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millones de personas atendidas, un 7,3% mas que el ejercicio anterior. El 65,6% del
total, unas 933.600 personas, recibian servicios de teleasistencia, mientras que

alrededor de 488.700 personas, el 34,4% restante, eran usuarias de servicios de
ayuda a domicilio.

El mayor dinamismo correspondi6 al segmento de ayuda a domicilio, con unos

ingresos de 1.428 millones de euros, lo que supuso un 8,6% méas que en 2017,

representando el 91,2% del mercado total. El negocio de teleasistencia se situ6 en 137
millones, con un incremento del 5,4%, en contraste con e descenso registrado en el afio

anterior, concentrando el 8,8% restante del valor global del mercado.

Los cinco primeros operadores reunieron en 2018

una cuota de mercado conjunta del 46%, segun el
Observatorio Sectorial DBK de Informa

El aumento de la esperanza de vida, que incide en un incremento del namero de
personas en estado de dependencia, y la tendencia a priorizar la atencién profesional

en detrimento del cuidado familiar son factores que continuaran impulsando la
demanda de servicios asistenciales a domicilio.

Asi, la tendencia al alza del volumen de negocio se prolongara a corto y medio plazo,

estimandose para el bienio 2019-2020 variaciones anuales situadas en torno al 5%,
segun el estudio de DBK Informa.

A pesar del elevado ntimero de entidades de pequeio tamano existentes,

el sector presenta un notable grado de concentracion. Los cinco primeros operadores
reunieron en 2018 una cuota de mercado conjunta del 46%.

212

https://www.plantadoce.com/entorno/el-sector-de-servicios-asistenciales-a-domicilio-factura-mas-de-1500-millones-de-euros

El presente contenido es propiedad exclusiva de PLANTADOCE EDICIONES, SLU, sociedad editora de PlantaDoce (www.plantadoce.com), que se acoge,
para todos sus contenidos, y siempre que no exista indicacion expresa de lo contrario, a la licencia Creative Commons Reconocimiento. La informacion
copiada o distribuida debera indicar, mediante cita explicita y enlace a la URL original, que procede de este sitio.




