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La ‘farma’ online cala entre los
mayores de 65 anos: son los
mas avezados para comprar
farmacos en Internet

El 12% de los clientes online mayores de 65 afios 0 mas han adquirido algin
medicamento a través de la Red en 2019, una cuota muy por encima del resto de

grupos poblacionales, segtn los tltimos datos del Instituto Nacional de Estadistica
(INE).
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Los baby boomers muestran su cara més millennial. Los mayores de
65 afios fueron el grupo de poblaciéon que mas compras de
medicamentos online realiz6 en 2019, segtin la Encuesta sobre el
equipamiento y uso de tecnologias de informaciéon y comunicacion

en los hogares, publicada por el Instituto Nacional de Estadistica
(INE).

En concreto, el 12% de los clientes online mayores de 65 afios han
adquirido algtin farmaco a través de la Red en 2019, un porcentaje
que no exhibe ningin otro segmento de edad. El segundo colectivo
que mas compras online realiza en el Ambito de la sanidad esta

compuesto por personas entre 55 y 65 afios, donde este porcentaje
sblo llega al 6,4%.

En 2019, mas de 100.000 per sonas mayor es de 65 afios han comprado
al menos un medicamento a través de I nternet, una barrera que

nunca antes se habia traspasado. Asimismo, el nimero de
espafoles de mas de 65 afios que ha adquirido algin producto
farmacéutico en canales online ha experimentado un incremento

interanual del 62%, el tercer mayor aumento en los dltimos diez
afios.

El mayor boom del mer cado online de medicamentos data de 2014,
cuando las autoridades espafiolas aprobaron el real decreto ley que
regula la venta a distancia de productos farmacologicos. Segin la
normativa actual, s6lo est4 permitida “la venta de medicamentos

no sujetos a prescripcién médica” a través de “farmacias abiertas al
publico y legalmente autorizadas”.

De los datos del INE también se desprende la popularidad que va
cobrando el comercio online en poblacionesméasruralesy, en
consecuencia, mas envejecidas. El 5,4% de la poblacion mayor de

65 afos acostumbrada a comprar por Internet adquirié algan
farmaco en 2019, un porcentaje equivalente a 191.756 personas.

Sin embargo, los habitantes méas longevos de las grandes urbes
todavia estdn mas acostumbradas a comprar por internet. En 2019,

mas de nueve millones de espafioles residentes en municipios de
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maés de 100.000 habitantes adquirieron algin producto a través de

la red. De estos, el 5,5% compraron fArmacos no sujetos a
prescripcion médica.
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