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La receta electrdonica
Interoperable se dispara con la

pandemia: su uso se duplica en
2020

Mas de 3,4 millones de personas utilizaron este procedimiento en el afio del Covid-19, mientras que
en 2019 este servicio fue usado por 1,3 millones de usuarios.
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La pandemia y las consecuentes restricciones a la movilidad dan un nuevo impulso a

la receta electronica interoperable. EI nimero de usuarios que utilizaron este
procedimiento del Sistema Nacional de Salud (SNS) ha ascendido a 3,4 millones de

per sonas en 2020, més del doble que en 2019, segtn los datos del Ministerio de
Sanidad.

El servicio de receta electronica interoperable se inici6 en 2015, aunque s6lo en
Canarias. Ese afio utilizaron este servicio una treintena de personas, 500 usuarios lo
usaron en 2016, mas de 70.000 pacientes lo utilizaron en 2017 y la cifra se acerco al
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medio millon de personas en 2018. En 2019, 1,3 millones de usuarios utilizaron el
servicio dereceta electronica interoperable.

El periodo que registré un mayor uso de este procedimiento fue en agosto,

coincidiendo con los permisos de mayor movilidad, con un total de 685.891 personas.
También seincrementé la demanda dé este servicio en julioy septiembre, aunque fue

disminuyendo alo largo de los meses. El periodo con menor uso de la receta

electronica interoperable fue febrero, con sélo 154.933 usuarios, y los meses
siguientes a causa de las restricciones a la movilidad.

La media de personas que han utilizado el servicio de receta electrénica interoperable
en 2020 ha sido de cerca de 300.000 usuarios al mes. Por otra parte, lacifrade

envases dispensados a través de este procedimiento se ha elevado a 12,2 millones en 2020
, frente a 8,5 millones en 2019, lo que supone un aumento del 44%.

En consonancia con la evolucién del uso del servicio de receta electronica, los meses
de verano fueron los periodos en que se dispensaron un mayor namero de envases.

En agosto, la cifra de este procedimiento ascendié a 2,3 millones de unidades, mientras
que en febrero se registré el minimo del afio con 479.000 envases dispensados.

El servicio de receta electronica interoperable del SNS permite la dispensacion desde
cualquier farmacia de la medicacion prescrita en otra comunidad auténoma con el
dnico requisito de presentar la tarjeta sanitaria. La receta electronica esta cerca de

implantarse en todos sus aspectos al 100% en todas las comunidades auténomas.
Desde 2019 que todas las regiones se sumaron a este procedimiento.

En el altimo mes del ano, las regiones que dispensaron un mayor namero de recetas

electronicas fueron Castilla-La Mancha, con el 20,7%, y Castilla y Leon, con el 15,2%.
No obstante, la procedencia de las per sonas que recogier on su medicacion en un
territorio distinto al suyo se concentr6 en la Comunidad de Madrid, con €l 42,3%.
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