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La venta online de productos 
farmacéuticos crece un 44% y 
aumenta su peso en el 
ecommerce
El comercio digital de productos farmacéuticos ascendió hasta 132,9 millones de euros en el último
año, según los últimos datos aportados por la Cnmc.
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El comercio electrónico de productos farmacéuticos continúa al alza en España. La
venta online de fármacos se incrementó un 43,73% en 2016 respecto al ejercicio
anterior, ascendiendo a 132,9 millones de euros, según los datos hechos públicos por
la Comisión Nacional del Mercado de Valores y la Competencia (Cnmc).
 
El aumento registrado en 2016 fue 2,5 puntos porcentuales mayor que la subida
anotada un año antes, cuando las ventas electrónicas de estos productos crecieron un
41,28%.
Los fármacos continúan ganado peso en el conjunto del comercio electrónico en
España, copando el 0,55% en 2016 (frente al 0,41 de 2014 y el 0,46% de 2015).
 
Las ventas a través de la Red en España reportaron un valor económico de 24.184
millones de euros en 2016, con un incremento del 20,84% respecto a 2015, cuando se
contabilizaron 20.000 millones de euros. Asimismo, el negocio online de los
productos farmaceúticos creció en los dos últimos años por encima de las
transacciones totales en ecommece.
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Por otro lado, las ventas de servicios sanitarios online también crecieron en el último
año. No obstante, a pesar de registrar una subida del 30,33% en 2016, el incremento
fue menor que el de 2015, cuando el negocio digital de servicios sanitarios creció un
34,61%. En total, el ecommerce en este sector ascendió a 37,3 millones de euros en
2016.
 
Los servicios sanitarios también adquieren cada vez más peso en el conjunto del
comercio electrónico español, copando el 0,15%  del ecommerce en 2016 (frente al
0,13% y el 0,14% de 2014 y 2015, respectivamente).
 
Según origen y destino

Las ventas online de productos farmacéuticos desde España con el exterior, es decir,
consumidores españoles que compran en plataformas en el extranjero, se
incrementaron un 21,93% en 2016 respecto a 2015, ascendiendo a 20,4 millones de
euros frente a los 16,7 millones de 2015, de acuerdo con las estadísticas de la Cnmv.
 
El negocio online de fármacos en plataformas extranjeras con destino a España creció
un 27,88% en el último ejercicio, hasta 10.674 millones de euros. Aun así, el
ecommerce de productos farmacéuticos registró un incremento inferior respecto al
total de 2015 y 2016.
 
El comercio electrónico de servicios sanitarios desde portales españoles a clientes
extranjeros creció un 10,95% en 2016, con 15,8 millones de euros. A pesar del dato
positivo, la subida registrada un año antes fue del 37,61%, es decir, 26 puntos
porcentuales más.
 

 
Por otra parte, el negocio digital de productos farmacéuticos desde el exterior con
España, es decir, en plataformas españolas con destino al extranjero, se incrementó
un 18,30% en 2016 respecto a 2015, ascendiendo a 10,6 millones de euros. Pero el
aumento en 2015 fue mayor (45,5%), pasando de 6,1 a 8,9 millones de euros. El
ecommerce total desde el exterior con España creció, sin embargo, un 2,12% en 2016.
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En cuanto al ecommerce de servicios sanitarios desde portales extranjeros a España
repuntó un 23,68% en el último ejercicio, con 8,9 millones de euros. El incremento
fue siete puntos porcentuales mayor que el anotado en 2015.
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