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El Ayuntamiento de 
Fuenlabrada adjudica a Eulen 
su servicio de teleasistencia
El contrato, valorado en más de 250.000 euros, contempla el reparto de 1.800 dispositivos que
cuentan con un sistema de geolocalización.
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El Ayuntamiento de Fuenlabrada renueva su contrato con Eulen. El consistorio de la
Comunidad de Madrid ha adjudicado a la empresa española el servicio de
teleasistencia en la localidad, una prestación valorada en más de 250.000 euros.
 
El grupo, que anteriormente ya gestionaba la atención de la gente mayor en la
localidad, ha incorporado un nuevo sistema de telelocalización para complementar su
oferta actual. En concreto, Eulen repartirá 1.800 dispositivos (800 relojes y 1.000
colgantes) que cuentan con un sistema de geolocalización incorporado, tal y como ha
detallado la empresa a través de un comunicado.
 
La nueva tecnología “previene situaciones de riesgo y garantiza una respuesta inmediata 
por parte de los profesionales del servicio”, añade el documento. La propuesta de
Eulen se impuso al resto de licitadores, entre los que destacaban grupos como
DomusVi, Cruz Roja o Ilunion.
 
La división sociosanitaria del grupo Eulen atiende actualmente a más de 153.000
usuarios y cuenta con una plantilla de más de 6.400 profesionales. En 2018, las ventas 
anuales de esta rama del negocio superaron los 128 millones de euros.
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