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Sala de espera

CSA sopla diez velas

Las visitas se han incrementado un 400% este afio, mientras la compania da asistencia a casi
12.000 pacientes anuales y presta 50.000 servicios.
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Cumpleafios feliz. Cuidados Sanitarios Asistenciales (CSA) celebra diez anos de

actividad odontologica como servicio movil prestado por profesionales. Se trata de un
centro autorizado por el departament de Salut, que realiza la atencion domiciliaria

atendiendo los problemas orales de las personas mayores o dependientes.

Este servicio lo hace tanto en su domicilio, como en una residencia geriatrica, como
con ingresados en un centro de dia.

La empresa, financiada de forma totalmente privada, empez6 ofreciendo sus servicios
en Barcelona y, hoy en dia, ya se ha extendido hasta a seis comunidades

auténomas. CSA presta asistencia a casi 12.000 pacientes anuales y 50.000

servicios. Durante el estado de alarma, la compafiia ampli6é su mercado a Castilla-La
Mancha.

La digitalizacion de los clientes ha disparado el nimero de peticiones online y de
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usuarios de CSA de forma exponencial, alcanzado valores préximos al 400% de
flujo de conexiones diario durante este afo.

Aitor Pérez, consejero delegado de CSA, explica que a pesar de las dificultades que
conlleva la autorizacién sanitaria para la prestacion de nuevos servicios a domicilio, y

en concreto de la odontologia, CSA fue “el primer centro sanitario autorizado por el
departamento de Sanidad de Cataluna”.
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